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Witaj w Sharp
Sharp Europe umożliwia małym i dużym firmom oraz organizacjom w całej Europie zwiększenie wydajności i dostosowanie się do 
miejsc pracy przyszłości dzięki szerokiej gamie produktów i usług z zakresu technologii biznesowych.

Usługi i produkty firmy Sharp obejmują rozwiązania do zarządzania dokumentami, wiodące w branży urządzenia wielofunkcyjne, 
systemy druku wysokonakładowego, rozwiązania wizualne, wyświetlacze i cyfrowe oznakowanie, a także rozwiązania w zakresie 
zarządzanych usług IT, które mogą pomóc firmom w utrzymaniu środowiska informatycznego, zapobieganiu awariom systemów i 
ochronie przed zagrożeniami cybernetycznymi.

Jako producent i dostawca usług, firma Sharp ma wyjątkową pozycję, aby zapewnić klientom zaufane doradztwo i gwarancję w 
zakresie płynnej współpracy technologii. Więcej informacji można znaleźć na stronie sharp.eu/it-services.

Security Awareness 
Training 
Szkolenia w zakresie świadomości bezpieczeństwa



Niepokojący wzrost 
cyberprzestępczości.

Co może dać szkolenie 
uświadamiające 
pracowników w zakresie 
bezpieczeństwa? 

Wraz ze wzrostem liczby i złożoności cyberataków, 
firmy w całej Europie starają się wzmocnić swoje 
cyberbezpieczeństwo.

Firmy czasami lekceważą znaczenie szkoleń w zakresie 
cyberbezpieczeństwa. Jednak pracownicy mogą być 
pierwszą – i najlepszą – linią obrony firmy.

Liczba cyberataków rośnie. W 2023 r. European Digital SME 
Alliance odnotował 57-procentowy wzrost liczby cyberataków 
w całej Europie, ze szczególnie zauważalnym wzrostem liczby 
ataków typu ransomware. 

Jest to oczywiście niepokojące zarówno dla dużych, jak i małych 
firm. W końcu cyberataki mogą zagrażać poufności, integralności 
i dostępności danych biznesowych – w szczególności ataki 
ransomware prowadzące do szyfrowania danych, zakłóceń 
systemu i strat finansowych.

Aby poradzić sobie z tą niepokojącą perspektywą, wiele firm 
stara się wzmocnić cyberbezpieczeństwo - czy to poprzez 
wdrożenie systemów wykrywania i zapobiegania włamaniom, 
czy też aktualizację zapór sieciowych i oprogramowania 
antywirusowego.

Istnieje jednak często zaniedbywany obszar cyberobrony  
- szkolenie pracowników. Skuteczne szkolenie pracowników 
dostarcza im wiedzy, która pozwala na identyfikowanie i 
unikanie zachowań prowadzących do naruszeń bezpieczeństwa 
i potencjalnych cyber zagrożeń

Dlaczego szkolenie pracowników jest ważne? 
Jako firma możesz myśleć, że Twoim największym zagrożeniem 
cybernetycznym są zewnętrzni hakerzy próbujący włamać się 
do Twoich systemów. Jednak nieprzeszkolone osoby wewnątrz 
Twojej firmy – na przykład zarówno pracownicy, jak i kontrahenci 
– stwarzają również duże ryzyko. Bez odpowiedniego 
szkolenia możesz nieświadomie ominąć tradycyjne środki 
bezpieczeństwa, co z kolei może spowodować znaczne szkody 
dla działalności firmy, jej reputacji i wyników finansowych.

Badania wielokrotnie wykazały, że większość cyberataków 
jest wynikiem działań pracowników. Niedawne badanie 
przeprowadzone przez Uniwersytet Stanforda i firmę Tessian 
wykazało, że błędy pracowników są przyczyną 88% incydentów 
naruszenia danych2. Inne badania przeprowadzone przez 
Apricorn wykazały podobne wyniki, informując, że 70% naruszeń 
korporacyjnych jest bezpośrednim wynikiem błędu pracownika 
lub złych intencji3.

Jeśli chodzi o cyberbezpieczeństwo, nieostrożność pracowników 
kosztuje. Bez względu na to, czy chodzi o używanie słabych 
haseł, pomijanie uwierzytelniania wieloskładnikowego, 
czy klikanie w phishingowe linki - działania pracowników 
mogą prowadzić do zwiększonej podatności na zagrożenia 
cybernetyczne.

Aby ograniczyć ryzyko cybernetyczne, firmy muszą przeszkolić 
swoich pracowników. Na przykład każdy pracownik powinien 
być w stanie rozpoznać wiadomości phishingowe i rozumieć 
ryzyko związane z używaniem przestarzałego oprogramowania i 
urządzeń osobistych. 

Co więcej, pracownicy muszą być regularnie weryfikowani. W 
obliczu ciągle zmieniających się zagrożeń cybernetycznych, 
tylko poprzez systematyczną ocenę firmy mogą upewnić się, 
że pracownicy rozumieją i stosują zdobyte na szkoleniach 
umiejętności.

Security Awareness Training
W Sharp rozumiemy, że cyfrowa obrona jest tak silna, jak silni 
są Twoi pracownicy i że – nawet przy wdrożonych tradycyjnych 
systemach bezpieczeństwa biznesowego – błąd ludzki może 
sprawić, że ochrona cybernetyczna będzie nieskuteczna.

Dlatego oferujemy opartą na chmurze platformę szkoleniową 
zaprojektowaną w celu zwiększenia świadomości w zakresie 
cyberbezpieczeństwa i zminimalizowania ryzyka udanych 
ataków. Dzięki niej pracownicy będą mogli łatwiej identyfikować 
wiadomości phishingowe, przestrzegać przepisów (na przykład 
RODO i NIS2) i unikać klikania potencjalnie niebezpiecznych 
linków socjotechnicznych. Firmy zyskają również wgląd w 
raporty dotyczące zrozumienia użytkowników i wskaźników 
adaptacji.

Interaktywne i elastyczne szkolenie w zakresie świadomości 
bezpieczeństwa symuluje wiadomości phishingowe i inne 
ataki, ewoluując zgodnie z reakcjami użytkowników i nowymi 
technologiami. 

Wpaja to proaktywny sposób myślenia, umożliwiając 
pracownikom odgrywanie integralnej roli w obronie 
cyberbezpieczeństwa organizacji. Dzięki odpornym 
pracownikom zdolnym do identyfikowania i łagodzenia 
pojawiających się zagrożeń, Twoja firma będzie bezpieczniejsza 
i silniejsza. 

Nasze szkolenie w zakresie świadomości bezpieczeństwa jest 
konkurencyjne cenowo, może być stosowane w połączeniu 
z innymi usługami bezpieczeństwa IT firmy Sharp i jest 
dostarczane z europejskim wsparciem językowym.

Po wdrożeniu naszego szkolenia z zakresu świadomości 
bezpieczeństwa, będziesz w stanie:

•	 Stale monitorować postępy swojego zespołu
•	� Ocenić poziom świadomości bezpieczeństwa użytkowni-

ków
•	 Dołączyć do naszej wstępnej sesji mikroszkoleniowej
•	 Korzystać z symulowanych ataków, dwa razy co 30 dni
•	 Uczestniczyć w ciągłych szkoleniach i testach
•	 Brać udział w zajęciach dotyczących ataków typu zero-day

Chcesz wzmocnić 
swoją cyberobronę?
Dowiedz się więcej
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1 https://www.digitalsme.eu/57-surge-of-cyberattacks-in-europe-flagged-by-digital-sme-report/
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